Auftrittskompetenz in der Berufspraxis
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Kurs: Evidenzbasierte Lehre (Weiterbildung)

Dr. Hugo Bigi
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Umfrage-Facts
Zeitpunkt Umfrage Dezember 2020
Anzahl Fragen 20
Beantwortungen insgesamt 60
Rucklaufquote 57 %
Abschlussquote 92 %
Durchschnittlicher Zeitaufwand 5m:11s
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Wichtigste Resultate
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Wie gross schatzen Sie die Wichtigkeit lhres persdnlichen Auftretens in Ihrer
Berufspraxis ein?

Beantwortet: 60  Ubersprungen: O
eher gross
eher klein

klein

sehr klein
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Wie gross erachten Sie den Einfluss Ihres Studiums auf die Art und Weise, wie
Sie an lhrem Arbeitsplatz kommunizieren?

Beantwortet: 60  Ubersprungen: 0
sehr gross

gross

eher gross

eher klein

klein

sehr klein
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In welchen Kommunikationsformaten konnten Sie Erkenntnisse aus den
Kursen «Rhetorik & Prasentation» (3. Sem.) und «Moderation» (4. Sem.)
bisher praktisch umsetzen?

Beantwortet: 60  Ubersprungen: 0
Meetings

Présentationen

Kundengesprache
(Face-to-Face)

Beratungen
(Telefon,...

keine

Sonstiges
(bitte angeben)
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In welchen Bereichen Ihrer Kérpersprache nehmen Sie - aufgrund der
Erkenntnisse aus dem Rhetorikkurs - Veranderungen wahr?

Beantwortet: 59  Ubersprungen: 1
Gestik
Mimik
Blickkontakt

Stimme

Aussere
Erscheinung...

weiss nicht
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Von welchen Inhalten aus dem Kurs «Rhetorik & Prasentation» haben Sie fir
Ilhr kommunikatives Auftreten am Arbeitsplatz am meisten profitiert?

Beantwortet: 60  Ubersprungen: 0

Strukturierung
von...

Professionelles
Argumentieren

Présentationste
chniken

Feedback-
Ubunge
n

Selbstreflexion

weiss nicht
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Wie viel konnten Sie von den Erkenntnissen aus dem Moderationskurs in
Ilhren Arbeitsalltag bzw. in Ihre Moderationspraxis einbringen?

Beantwortet: 58 Ubersprungen: 2
sehr viel

viel

eher viel

eher wenig

wenig

sehr wenig
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Welche der folgenden Fragetechniken setzen Sie aufgrund des Kurses
bewusster ein?

Beantwortet: 59  Ubersprungen: 1

offene Fragen

geschlossene
Fragen

reflektierende
Fragen

zielgerichtete
Fragen

Fragen nach
Alternativen

keine

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

HWzZ

10



Welche Themen im Bereich der Auftrittskompetenz sollten vermehrt
bearbeitet werden?

Beantwortet: 57  Ubersprungen: 3

Einsatz der
Korpersprache

Strukturierter
textlicher...

Argumentationst
echniken

Préasentationste
chniken

Moderationsfahi
gkeiten

Sonstiges
(bitte angeben)
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Welche Sozialform im Vermitteln von Auftrittskompetenz sollte intensiviert
werden?

Beantwortet: 57  Ubersprungen: 3
Einzelarbeit
Partnerarbeit

Gruppenarbeit

Diskussion im
Plenum

Frontalunterric
ht

Sonstiges
(bitte angeben)
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Wie viele Lehrveranstaltungen im Bereich der Auftrittskompetenz wiirden Sie
als optimal fur lhr Kommunikationsstudium erachten?

Beantwortet: 57  Ubersprungen: 3
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passend, so
wie es jetzt...
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Resumee und Handlungsempfehlung

Personliches Auftreten in Berufspraxis sehr wichtig

- Einfluss Studium auf Kommunikationsstil in Berufspraxis sehr gross

- Learnings am meisten in Prasentation und Argumentation umgesetzt

- Argumentations- und Moderationstechniken im Unterricht forcieren

- Gruppendiskussionen als Sozialform im Unterricht intensivieren

- Mehr Lehrveranstaltungen im Bereich Auftrittskompetenz erwiinscht
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Volistandige Auswertung Umfrage

£

SurveyMonkey*

https://de.surveymonkey.com/results/SM-M3KVDSY57/
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https://de.surveymonkey.com/results/SM-M3KVDSY57/

